
 

 
 

Citizen Inclusion/Accessibilità 

 

L’intervento prevede un miglioramento dell'accessibilità dei servizi pubblici digitali per tutti i cittadini, indipendentemente dalle loro abilità,  

affinché possano accedere e fruire dei servizi pubblici in modo equo, efficace e senza discriminazioni.  

Prevede altresì la diffusione, disseminazione ed erogazione di interventi formativi ai dipendenti dell’amministrazione e al territorio sui temi dell’accessibilità;  

l’acquisto delle tecnologie assistive per i dipendenti con disabilità presenti nell’Amministrazione; la riduzione del 50% del numero di errori presenti su due servizi online. 

 

 

 

M1.C1.1.4.2 - Miglioramento dell'accessibilità dei servizi pubblici digitali 

 Valore quadro economico: 920.000,00 € 

 Valore Finanziamento PNRR: 920.000,00 €  

 Direzione Responsabile: Direzione ITeD 

 Stato gara: Da pubblicare 

 Stato dell’intervento: In esecuzione 

 Milestone: Conclusione progetto 30/04/2025 

 Avvio servizi: 11/01/2024 

 Conclusione servizi: 30/04/2025 

 


